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,Die wertvollste Investition Gberhaupt ist die in den Menschen.”

Jean-Jacques Rousseau
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Alexa Babington, geb. 1975

BSc. in Infernational Management, Postgraduate Diploma in Marketing, MBA. Ausbildung zum systemischen
Coach und Beraterin (ISB) Insights akkreditiert. Trainerin und Coach. Muttersprachlerin Englisch und Deutsch.
Schwerpunkte: Persdnlichkeitsentwicklung, Changemanagement, interkulturelle Kompetenz, Kommunikation,
Marketing, Vertrieb, Projektimanagement. Mag gerne: Familie, Halb-Marathon, Essen und Wein, Spanien.

Dieter Barth, geb. 1962

Dipl.-Sozialpddagoge und Dipl.-P&dagoge. Systemischer Organisationsberater, Lehrbeauftragter, Buch-
autor. Trainer und Coach. Schwerpunkte: FOhrung, Changemanagement, Persénlichkeit, Gesundheit,
Kommunikation, Konflikte, Teamentwicklung. Mag gerne: seine drei Kinder, Musik machen, Angeln,
Joggen, Badminton, Krimis, moderne Kunst.

Bernhard Broekman, geb. 1960

Dipl.-Psychologe. Wirtschafts- und klinische Psychologie. Systemischer Organisationsberater (ISB), Trainer
und Senior Coach DBVC (DBVC e.V.). Schwerpunkte: FUhrungskréfteentwicklung, Management-Diagnos-
fik, Changemanagement, Teamentwicklung, Konflikimanagement, Selbst- und Stressmanagement. Mag
gerne: Laufen, Wellness, Freundschaften, Asthetik und Humor.

Barbara Lehmann, geb. 1948

Dipl.-Sozialpddagogin, Landschaftsgértnerin. Systemisch-ldsungsorientierte Supervisorin und Organisations-
entwicklerin. Trainerin, Beraterin und Coach. Schwerpunkte: FOhrung, Changemanagement, (GroBgrup-
pen-)Moderationen und Dialogprozesse gestalten, Teamentwicklung, Persdnlichkeit und Kommunikati-
on. Mag gerne: Holzarbeiten, Schrott-SchweiBen, Vinyl, Inselreisen und kreatives Schreiben.

Michael Martinek, geb. 1948

Dipl.-Sozialpddagoge. Systemischer Organisationsentwickler. Trainer, Systemischer Supervisor und
Coach. Schwerpunkte: FGhrung/Leadership, Kommunikation, Persénlichkeit, Konfliktmanagement,
Teamentwicklung, Zeitmanagement, Outdoortrainings. Mag gerne: Ausdauersport, MTB, Skifahren und
Bergwandern.

Christin Nierlich, geb. 1973

Dipl.-Sozialp&dagogin (FH). Zertifizierte Transaktionsanalytikerin im Bereich Beratung (CTA/DGTA e.V.),
zertifizierter Coach (DBVC e.V.) sowie systemisch-hypnotherapeutische Beraterin, Trainerin und Coach.
Schwerpunkte: FUhrung, Persdnlichkeit, Kommunikation, Konflikimanagement, Teamentwicklung, Beglei-
fung von Strategie-/Verdnderungsprozessen. Mag gerne: Yoga, Skifahren, Gartenarbeit, Kochen und Wein.

Kirstin Roper-Gurzawski, geb. 1969

Dipl.-Padagogin. Systemische Organisationsberaterin, Lehrbeauftragte. Trainerin und Coach. Schwerpunkte:
Konzeption und Implementierung von PE-Instrumenten, Assessment- und Development Center, 360°-Feed-
backs, interkulturelle Trainings (USA), Présentation, Kommunikation, Moderation und KreativitGtstechniken. Mag
gerne: meine Familie, Yoga, gute Gespréche, Reisen, den eigenen Garten.

Da sind wir Mitglied.
Verbdnde, Initiativen, Weiterbildung.
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Ulrike Schmalzridt, geb. 1970

Dipl.-Betriebswirtin. Systemische Teamentwicklerin, Trainerin und Coach. Schwerpunkte: Personlich-
keit, FUhrung, Teamentwicklung, Simplicity, Entscheiden, Interkulturelle Kompetenz, Assessment Center,
professionelle Entwicklung von Frauen. Mag gerne: Neugier und Mut, Kopf und Herz, Improvisation und
Neues.

Ulrike Stahl, geb. 1964

Dipl.-Verwaltungswirtin (FH). Master of Business Entertainment. Trainerin, Mental-Coach und Speaker.
Schwerpunkte: FOhrung, Persénlichkeit, soziale Kompetenz, Prasentation, Kreativitat, Selbst- und Stressma-
nagement, Arbeiten mit virtuellen Teams. Mag gerne: Essen, Reisen, Wandern, Snowboarden und Fremd-
sprachen.

Hildegardt Strothjohann, geb 1966
Dipl.Psychologin. Systemische Beraterin, Transakfionsanalytikerin. Trainerin, Moderatorin und Coach. Schwerpunk-
te: FOhrungskré&fteentwicklung, Teamentwicklung, Persdnlichkeitsentwicklung, Talentmanagement, Betriebliches
Gesundheitsmanagement, Stressmanagement. Mag gerne: Begegnungen und Beziehungen, Bucher und Filme,
Laufen, Yoga, Meditation, Skifahren.

Sabine Voliz, geb. 1968

Dipl.-Betriebswirtin (F), Dipl. of Business Studies (UK). Mehrere Jahre FUhrungserfahrung in der Automobil-
industrie (D), Systemische Teamentwicklerin, Trainerin und Coach. Franzdsisch native Speaker. Business-
Sprachen: franzdsisch, englisch und deutsch. Schwerpunkte: FUOhrung, Teamentwicklung, interkulturelles
Management im deutsch-franzésischen Kontext, Gender-Themen. Mag gerne: Moderne Kunst und Ballett.

Katrin Wagner, geb. 1978

Dipl. Betriebswirtin. Systemische Beraterin fir einzelne und Organisationen, systemischer Coach. Schwer-
punkte: Talent Management, Eignungs- und Potentialdiagnostik, Kompetenzmanagement, Changema-
nagement, Begleitung von Menschen auf ihrem persénlichen und/oder beruflichen Weg der Veré&nderung.
Mag gerne: Menschen, mit Menschen kochen, essen, reisen, Yoga und die Natur.

Vielleicht Sie?
m2m Consulting wéchst konfinuierlich und wahlt regelmd&Big in Auswahltagen neue Consultants aus. Bei
Interesse melden Sie sich gerne!l Im m2m Office beschdaftigen wir auBerdem stédndig ein bis zwei Praktikanten.

Unsere Netzwerkpartner.
Bewdhrte Partner fUr variable Anforderungen.

®))Discovefy @ ViV.. Rw:ﬂu

Culture Click Communications Trainings &

Incentives

mﬂ INSTITUT FUR Dirigieren & Fihren P}'@V@neo GSA

|}l ) LEBENSMOTIVE

German Speakers Association

HEALTH SOLUTIONS e
Germany Austria Switzerland

W I
. " *




v

m2m consulting

INHALT

Herzlich willkommen bei m2m

m2m MOTTO
Mit

Menschen
Mehr

m2m CONSULTING
Wer wir sind
Philosophie
Referenzen

Kundenfeedback

m2m ANGEBOT

Qualifikation in SchlUsselkompetenzen

Entwicklungsprogramme und Leistungen

Consultants

Ansprechpartner

13
14
15

17
19

23



Herzlich
willkommen
bel m2m.




ﬁl'l

m2m consulting

MIT MENSCHEN MEHR

Das Wertvollste, was ein Unternehmen hat, sind seine Men-
schen. Den Menschen und seine Arbeit symbolisieren wir mit
dem ,,Apfel*, denn der Apfel gilt als Ké&nig unter den Frichten.

Seit jeher ist die runde Frucht eine Metapher fUr Reichtum und
Macht. DarUber hinaus ist sie schmackhaft, gesund und verlo-
ckend. Sie symbolisiert Attraktivitat und Fruchtbarkeit.

Der Apfel gilt auch als Zeichen logischen Denkens und des Geis-
tes. Er drickt Hoffnung, Seele und Weisheit aus. Entsprechend
wird der Apfelbaum auch als Baum der Erkenntnis und als Baum
des Lebens bezeichnet.

In unserem Kontext — der Entwicklung von Menschen und Unter-
nehmen - zeigen sich zahlreiche Analogien:

* Den Apfel gibt es als Gold- und als Reichsapfel, aber
auch als sauren Apfel, als Zank- und als Giftapfel.

* Einen Apfel kann man klein schneiden und zerlegen,
man kann ihn messen, wiegen und analysieren. Man
kann ihn weich kochen oder auspressen und nicht zuletzt
auch verspeisen.

e Man kann ihn pflanzen und zGchten, man kann ihn
keimen, wachsen und reifen lassen. Man kann ihn ver-
edeln und ihn ernten, mit ihm verfUhren, ihn verschenken
oder verkaufen.

Unzdhlig sind auch die Mythen und Geschichten, die sich um
das Apfelmotiv ranken. Von Adam und Eva bis zu Frau Holle
und Schneewittchen, von Newton und New York bis zu den
Beatles und Steve Jobs.

Als Personalentwickler und FOhrungskraft haben Sie die Aufgabe,
das wichtigste Gut, lhre FUhrungskrafte und Mitarbeiter, zu for-
dern und zu entwickeln. Sie sind fUr deren Wachstum, Energie
und Power mitverantwortlich, damit Leistungen wirksam wer-
den kédnnen.

Gerne unterstUtzen wir Sie dabei. Wir winschen lhnen gutes
Gelingen und freuen uns auf eine erfolgreiche Zusammenar-
beit mit Ihnen!

Herzlichst, Inr

L Lol

Ulrich Mahr

GeschaftsfUhrender Gesellschafter



Manager

Leadership

wFUhrung bedeutet, mit und fiur Menschen eine Welt zu schaffen,
der sie gerne angehdren wollen.”

Ulrich Mahr
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+MANAGEMENT BY ..." WAR GESTERN.

FOhrung wird haufig auf Management reduziert und sucht al-
lein nach Moéglichkeiten effizienter zu werden. Doch Kosten-
reduktionen, Restrukturierungen und kurzfristiger Akfionismus
genugen nicht. So scheitert FUhrung.

Unternehmen bestehen in erster Linie aus Menschen und Inter-
aktionen. Als lebendige, soziale Organismen sind sie zu kom-
plex, um sie in diesem Sinne nur zu managen. Das greift zu kurz.

LEADERSHIP IST HEUTE.

Erfolgreiche FUhrungskrafte besitzen weit mehr als reines
Managementwissen. Sie wissen, wie Menschen ticken. Sie kén-
nen Menschen zusammenfihren, vernetzen und sie zur Ver-
standigung fUhren. Sie betrachten die Entwicklung lhrer Mitar-
beiter als ureigenste FUhrungsaufgabe.

Sie Uberzeugen nicht aufgrund formaler Hierarchie und Macht,
sondern durch Glaubwiirdigkeit und vertrauensvolle Autoritat.
Sie haben Mut zu suchen und vermitteln Klarheit darUber, was
Sie verdndern und was Sie langfristig erzielen wollen. Genau
das meint ,Leadership”.

MITARBEITER MITNEHMEN.

Als Untfernehmensberater und Experten fUr die Entwicklung von
Menschen und Unternehmen fGhlen wir uns dem Mut verpflich-
tet UGber das hinauszugehen, was klassisches Management im
Blick hat.

Wir férdern die notwendigen Leadership-Kompetenzen und un-
terstUtzen FUhrungskré&fte darin, Rdume zu schaffen und Dialoge
zu gestalten.

FOhrungserfolg folgt, wenn Sie den Sinn und die Entschlossen-
heit fUr das Wesentliche haben und Sie |hre Mitarbeiter er-
reichen.

Letztlich ist es das, was Sie und Ihr Unternehmen wirklich und
dauerhaft erfolgreich macht.

Daran arbeiten wir.



MENSCHEN

Im Mittelpunkt W

,FUhren heiBt: dadurch erfolgreich sein,
dass man seine Mitarbeiter erfolgreich macht.”

La lacocca
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DIE HERAUSFORDERUNGEN.

Als Personaler und/oder FUhrungskraft stemmen Sie immer
mehr. Rahmenbedingungen verdndern sich, lhre Aufgaben
werden anspruchsvoller und komplexer. Auf allen Ebenen. Und
alle stehen permanent unter Termindruck.

Angesichts dessen verfdllt manch einer in eine Starre oder auch
in blinden Aktionismus. Der Ruf nach Kennzahlen, Effizienzstei-
gerungen und Kontrollmechanismen wird laut. In Folge wird nur
noch erledigt und abgearbeitet.

Der Druck steigt weiter an. Doch unter Druck denken Menschen
nicht schneller ... und besser schon gar nicht ...

So darf Arbeit nicht sein. Das wird weder Menschen noch Unter-
nehmen gerecht, Potenziale und Leistungskraft bleiben auf der
Strecke. Unternehmen und Menschen verlieren gleichermalBen.

DIE ANTWORT.

In unseren Kundenprojekten erfahren wir es téglich:

Wo Vertrauen entsteht, wo Sinn gestiftet und Perspektiven er-
offnet werden, da laufen Menschen zur Héchstform auf. In ei-
ner solchen Lern-Kultur werden ungeahnte Energien mobilisiert,
Identifikation und Zufriedenheit mit dem Job und dem Unter-
nehmen sind die Folge. Entwicklung geschieht.

In unseren Projekten zur FUhrungskré&fte-, Personal-, Team- und
Unternehmensentwicklung stellen wir sowohl die Menschen als
auch die Kultur im Unternehmen in den Mittelpunkt. So bringen
wir Menschen und Unternehmen in Bewegung und Balance,
beide gewinnen. Ver@nderungen sind leichter. Und ganz ne-
benbei steigen auch noch die Qualitat und Tragfahigkeit der
Ergebnisse.

DafUr stehen wir.



MEHR

als Sie erwarten

,FUhren heiBt: dadurch erfolgreich sein,
dass man seine Mitarbeiter erfolgreich macht.*

La lacocca
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MEHR INTELLIGENZ.

Die Mdarkte sind global, der Kostendruck steigt. Produkte wer-
denimmer vergleichbarer und kurzlebiger. Und gleichzeitig stei-
gen auch noch die Anspriche der Kunden.

Mehr Intelligenz und mehr Innovation sind gefragt. Sie machen
den Unterschied und sind lhre wichtigsten Erfolgsfaktoren.

MEHR DIALOG. MEHR WERTSCHOPFUNG.

Doch wirklich gute Ergebnisse werden nicht ,gemacht”, sie
entstehen. Sie entstehen im Dialog, wenn die unterschiedlichen
Perspektiven und Erfahrungen, wie z.B. von Oben/Unten, FGh-
rungskraft/Experte, Jung/Alf, Thinking/Feeling, Mann/Frau, die-
se und jene Kulfur sein dirfen und konstruktiv zusammengefUhrt
werden. Darin liegt die wahre Intelligenz.

Kurzum:

Ideen und Kredtivitat stecken in den Képfen aller Mitarbeiter.
Werden sie geWERTschdatzt, wdchst auch die WERTschopfung.

MEHR WERTE. MEHR-WERTE.

Man muss allerdings die Dialoge initiieren und dafUr innere und
duBere Raume schaffen. Dies gelingt, wenn Menschen und
Unternehmen ihre Bewusstheit schérfen, ihre Lern-Kultur ent-
wickeln und an ihren Werten arbeiten:

Wenn es gelingt, dass Menschen sich mit Interesse und Respekt
begegnen, dass sie eine vertrauensvolle und I6sungsorientierte
Haltung aufbauen und dass sie Verantwortung Ubernehmen,
dann entstehen die besseren Ergebnisse.

Wenn es gelingt, dass sich unterschiedliche Fachrichtungen,
Abteilungen oder Kulturen wirklich austauschen, gedeiht Trag-
fahiges und Nachhaltiges. Wenn nicht sogar GroBartiges.

Wenn Dialog gelingt, wenn aus Zuhoéren Verstehen wird, finden
sich die intelligenteren und innovativeren Losungen. Unterneh-
mensWERTE wachsen. Denn Arbeitsbeziehungen werden klarer
und einfacher, Arbeit wird gesund, interessant und zugleich
erfolgreicher.

Das ist unser Ziel.



en Kern kennen.
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WER WIR SIND

Wir sind eine systemische Unternehmensberatung. Unsere
Consultants, Trainer und Coachs sind Experten fUr fir FUhrungs-
krafte-, Personal-, Team- und Unternehmensentwicklung.

Gegrundet wurde m2m Consulting 2001 von Ulrich Mahr, der
das Unternehmen seither als geschaftsfUhrender Gesellschafter
fUhrt. m2m Consulting beschd&ftigt 4 Mitarbeiter im Office sowie
12 Senior Consultants, Managementtrainer und Coachs.

m2m Consulting arbeitet interdisziplinar, branchen- und fach-
Ubergreifend, bundesweit und international, auch auf Englisch,
Franzoésisch, Spanisch, Tschechisch und Slowakisch, vorwie-
gend mit Native Speakern.

FUR WEN WIR ARBEITEN

m?2m Consulting unterstUtzt Menschen und Unternehmen. Durch
strategische Personal- und Unternehmensentwicklung férdern
wir die Potenziale und Kompetenzen des Einzelnen und des gro-
Ben Ganzen.

m2m Consulting berdt und begleitet Sie als Personal-/Organisa-
tionsentwickler und/oder als Fihrungskraft in der Planung,
DurchfUhrung und Evaluation Ihrer HR-Projekte.

Uber 50 namhafte Kunden geben ausgezeichnete Referenzen,
weit Uber 1.000 erfolgreiche Veranstaltungen erzielten ein
hervorragendes Feedback.

UNSER LEITBILD

Wir wollen gesunde Arbeit in einer gesunden Organisation. Wir
entwickeln uns stdndig weiter und wachsen organisch und
magBvoll.

Wir identifizieren uns mit unserer Arbeit, Ubernehmen Verant-
wortung und bringen Leistung und Qualitat aus Begeisterung
und Leidenschaft.

Wir empfinden und geben einen Vorschuss an Vertraven. Kom-
munikation erfolgt auf Augenhéhe.

Wir sind erreichbar und halben kurze Reaktionszeiten.

Wir planen ziigig und verldsslich und bleiben flexibel. Unsere
Absprachen sind verbindlich.

Wir denken als innovatives Unternehmen auch ,,out-of-the-box".
Wir férdern kreative Ideen und gestalten Lésungen einfach und
nachhaltig.

Wir sind gegeniber der Vielfaltigkeit von Menschen und Kul-
turen respektvoll und sind vom Nutzen der Diversity Uberzeugt.



Unsere Philosophie.
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DIE m2m PHILOSOPHIE

MASSGESCHNEIDERT

Systemisch und I6sungsorientiert

* Wir befrachten einzelne Aufgaben, Projekte und Ereignisse im
Kontext des Ganzen.

* Wir blicken nicht nur auf die Dinge, sondern auch darauf,
was sich zwischen ihnen und im Prozess ereignet.

* Wir fokussieren die jeweils speziellen Ressourcen und Chancen
und nehmen die Zukunft in den Blick.

MOTIVIEREND

Erfahrungsorientiert und Uberraschend

e Wirlernen und lehren gehirngerecht: Im Dialog, anschaulich,
aktivierend, entspannt und mit SpaB.

* Wir bringen unsere Message authentisch, mit Esprit und einem
gewissen Spirit rGber.

* Wir setzen unerwartete und auBergewohnliche Akzente:
MiniMax-Seminare, m2m Bal(ljJance, m2m Think balanced,
Mind2More, Meeting2More, Message2Map, Movie2Move,
Munter2Macher, feuer2flaMMe, Hum2mor u. a.

MULTIKULTURELL

Diversity-gerecht

* Wir haben eine Haltung des Respekts, der Fairness und der
Wertschatzung gegeniber dem Anderen.

* Wir férdern eine konstruktive Gesamtatmosphdre sowie unter-
schiedliche Talente im Unternehmen.

* Wir nutzen zum besseren Versténdnis der Unterschiedlichkei-
ten strukturierte Landkarten, Modelle und Typologien.

MESSBAR
Mit Menschen Mehr

* Wir erarbeiten auf wissenschaftlich fundierter und interdis-
ziplindrer Basis umsetzbare Loésungen mit angemessener
Komplexitdat.

e Wir sorgen dafUr, dass Bewusstheit und Lernen mobilisiert und
konkret in Handeln mindet.

* Wir machen Erfolge sichtbar und messen ihn mit Blick auf
Langfristigkeit und Nachhaltigkeit.



Kundenfeedback.
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,Ob Teamentwicklungen, FUhrungskrafteseminare, ,Smar-
fies" oder Coaching: m2m ist unkompliziert, flexibel und
schnelll Unsere Teilnehmer geben stets bestes Feedback und
profitieren von den praxisnah aufbereiteten und lebendig
vermittelten Inhalten. Begeistert bin ich persdnlich, weil die in-
haltliche Kompetenz in eine authentische und ganzheitliche
Philosophie eingebunden ist — das Uberzeugt! Davon konnte
ich mich selbst in den letzten Jahren unserer Zusammenarbeit
Uberzeugen.”

Ralf Kronig, Senior HR Consultant, SAP AG

,Potenzial-Assessments sind fUr viele Teilnehmer zund&chst
angstbesetzt. Am Ende sind jedoch alle - Beobachter
wie auch die Teilnehmer - inspiriert und motiviert. Auch
fUr unseren Managementnachwuchs sind die Seminare
mit m2m jedes Mal ein SchlUsselerlebnis. In einem Satz:
m2m Consulting agiert professionell, kompetent und
kundenorienfiert — vom Briefing bis zur Nachbereitung.”

Kathrin Petersen, Leitung Konzern-Personalentwicklung,
Mediengruppe Madsack

,Seit 3 Jahren finden in der Medienthek Kurzworkshops unter
dem Namen Lern-Espresso statt. Die Teinehmer nehmen in kur-
zer Zeit viele Informationen, Anregungen und Impulse zu unter-
schiedlichen Sachthemen mit.

Sie und Ihr Team tragen sehr dazu bei, dem Namen Lern-Es-
presso alle Ehre zu machen: klein, stark, wirksam!

Maria Krauskopf, HR Labor Employability,

Apprenticeships and Education, Medienthek, Merck KGaA

,Ich schatze die Leistungen von m2m, da die Betreuung sehr
persdnlich und zuverldssigist. Firmeine tégliche Arbeit bringen
mich die Anregungen und Hilfestellungen zielgerichtet weiter."
Frank Rose, Abteilungsleiter NetzfUhrung, Netrion GmbH,

ein Unternehmen der MVV Energie Gruppe

,,Die fachliche und soziale Kompetenz der Trainer hat uns Gber-
zeugt. Kontinuierliche positive Rickmeldungen unserer Mitar-
beiter bestérken uns in der Zusammenarbeit mit m2m Consul-
ting. Diese war stets freundlich und verbindlich. Vielen Dank!*

Jennifer Maul, Personal- und Organisationsentwicklung,
Thomas Cook AG

,Unkompliziert in der Zusammenarbeit, flexibel bei der Termin-
vereinbarung, praxisorientiert in der Wissensvermittiung - es ist
immer wieder eine Freude mit m2m zusammen zu arbeiten."

Andrea Manzke, Referentin Personalentwicklung, Jenoptik AG

,Die m2m-Seminare sind nicht nur sehr interessant, sondern
machen auch SpaB. Das Gelernte kann direkt in der Praxis
umgesetzt werden. Erste Erfolge sind schnell zu erkennen.”

Michael Bohn, Leiter Personalentwicklung/Personal
Grundsatz SV SparkassenVersicherung Holding AG

WWir erarbeiteten gemeinsam mit m2m unser FUhrungsentwick-
lungsprogramm, das nun ein wichtiger und vor allem nachhaltiger
Bestandteil bei der Umsetzung unserer Werte darstellt. Die Zusam-
menarbeit mit dem m2m-Team bringt den gewUnschten Erfolg
und ist fUr unsere FUhrungskrafte ein Angebot, das sie duBerst ger-
ne und mit Freude nutzen: ,,Das Programm hat mir sehr viel ge-
bracht, ich gehe an Mitarbeitergesprache anders heran und sehe
meine FUhrungsrolle klarer", sagte mir einer der Teilnehmer."*

JUrgen Trefzer, GeschdaftsfUhrer / CEO,
A. RAYMOND GmbH & Co. KG

,m2m Consulting hat es vorbildlich verstanden, im Dialog mit
uns das Training auf unsere individuellen inhaltlichen und zeit-
lichen Rahmenbedingungen abzustimmen. Das Training wur-
de professionell durchgefUhrt und erzielte eine nachhaltige
und messbare Effektivitatssteigerung des trainierten Unterneh-
mensprozesses.*

Markus Edel, Head of quality management/product
surveillance department, VdS Schadenverhiitung GmbH

,Das Konzept von m2m ist individuell und ganzheitlich ausge-
richtet. Die Zusammenarbeit war Uberzeugend!*

Dr. Martin Albrecht, Business Process Consultant,
Paul Hartmann AG

.wES war eine groBe Herausforderung fir mein Team, beste-
hend aus ,,Techis", sich dem Thema Persénlichkeitsentwicklung
zu stellen. Mit m2m konnten wir den idealen Partner gewinnen
um das Thema zu positionieren. Das einfache Konzept, die
sensible DurchfUhrung/Modration gepaart mit inspirierenden
Gruppenarbeiten/Diskussionen haben zu einer einzigartigen
Erfahrung und Lernprozess gefUhrt. Die Zusammenarbeit der
Mitarbeiter hat sich positiv und nachhaltig verandert!*

Markus Pukallus, Senior Manager,
Quality Governance & Production, SAP AG

,Die Zeit fUr den Besuch des Seminars ,Das VICKTORY-Prinzip*
war sehr gut angelegt. Ich konnte aus einem wunderbaren
Buffet praxisnaher Methoden und Md&glichkeiten die fir mich
passenden auswdhlen und in meiner Steuerkanzlei sofort um-
setzen. Besonders interessant war auch die Entwicklung der
persoénlichen Mottoziele, die Methode ist hervorragend. In mei-
ner Kanzlei |&ste dies eine noch stérkere Bindung und Identifika-
fion der Mitarbeiter aus.*

JUrgen Bleier, Steuerberater, Steuerkanzlei Bleier

wIhr persénlicher Einsatz, Ihre Flexibilitat & Begeisterungsfahig-
keit, lhre fachliche Kompetenz sowie die positiven RUckmel-
dungen unserer Mitarbeiter Uberzeugen uns. Wir freuen uns
auf weitere Projekte mit m2m!*

Alexandra Widera, Referentin Personalentwicklung,
OBI GmbH & Co. Deutschland KG




Schlusselkompetenzen
aufbauen. Talente zur
Geltung bringen.




Personlichkeits-
kompetenz

Kommunikations-
kompetenz

Selbstmanagement-
kompetenz

Gesunheits-
kompetenz

Team-
kompetenz

Konfliktlosungs-
kompetenz

Methoden-
kompetenz

Verdnderungs-
kompetenz

Fihrungs-
kompetenz
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m2m consulting

QUALIFIKATION IHRER SCHLUSSELKOMPETENZEN

Alfersgemischfe Teams — Arbeitsorganisation — Arger — Argu-
mentieren — Assessment Center — Auszeit — Auswahlgespréche

Besprechungen — Die besten Jahre — Bewerbung — Bewertung
— Beziehungsmanagement — Biostruktur-Analyse — Boxenstopp —
Brain Power — Burnout — Business-Knigge — BWL

Change Management — Charisma — Coaching
Delegieren - Developmentcenter — Dialogmanagement — Diversity

Effektivitat - Einstieg FGhrung — Emotionale Intelligenz — Energie —
Entscheiden - Entspannung — Erfolg — Ethik

Fach- oder FOhrungskraft — Feedback — Feedforward - Fit for ... —
Fithnessmanagement — Flow — Formulieren — Fragen — Fremd- und
Selbstbild — Frustbewdltigung — FGhren lateral — FOhren lernen

Gedachtnis - Gesprachsfallen — GespréchsfUhrung — Gesund fUh-
ren — Gesundheit — Gluck — GPOP — Grenzen — GroBveranstaltungen

HolTung macht's — High-Potentials — Humor

IDEAL-Prinzip™ — Image — Impulsvortrége — Innerer Schweinehund —
Innovation — Insights Discovery — Inspiration — Intercultural — Intuition

Job + Familie

Korriereen‘rwicklung—KIosTer— Kérpersprache—-Kommunikation—
Komplexitat — Konfliktmanagement — Kreativitat — Krise — Kritik —
Kulturen — Kundenorientierung

Leben in Balance - Lebensqualitdt — Leistungsbeurteilung —
Lerntechniken - Life-Balance — L&sungsfindung

MBTIpIus—Medioﬁon—Meeﬁngs—l\/\enfoles StreBmanagement -
Merktechniken — Methoden-Kompetenz — Mid-Life-Crisis — Mitar-
beitergespréch — Moderation — Motivation

Nein sagen — NLP
Ordnung

Persénlichkeit — Philosophie — Potenzialanalyse — Power-Talk —
Présenz zeigen — Présentation — Preisverhandlung — Professionell
auftreten — Projektmanagement — Psychologie — Psychosomatik —
Pyramidenprinzip

Quolifizierung ZU ... — Qualitétskontrolle — Querulanten
Reiss Profile - Reklamationsmanagement — Resilienz — Rhetorik

Schlogferﬁgkei’r - Segeln - SelbstfUhrung — Selbstmarketing — Ser-
vice-Orientierung — Simplicity — Simplify — Sinn - Situatives FOhren —
Six-Sigma™ der Argumentation — Small-Talk — Soziale Intelligenz —
Spannungsfelder — Stressmanagement — Sucht — Systemisches
Basiswissen

Team - Team Management System — Teamzusammenarbeit —
Telefonieren—Train-the Trainer—Transaktionsanalyse —Typologien—
Think™ balanced

Ueberzeugen

Verdnderung — Verhandeln - Verkaufen — VICKTORY™-Prinzip —
Virtuelle Teams — Vision — Visualisieren

Wer bin ich? - Werte — Work Life Balance

XXL

Young professionals

Zeiﬂ(ompetenz —Zeitmanagement - Zeitdkologie - Ziele vereinbaren
und 100 Tage FUhrungskraft 40p|us - 50p|us - 60plus -
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m2m ENTWICKLUNGSPROGRAMME

0
M2M CONSULTING

FUhrungskrafte-
entwicklung

dynamisch

FLUGHOHE

... alles eine Frage der
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M2M CONSULTING

Entwicklungs-

programme
fUr Talente, High Potentials
und Nachwuchskréfte
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Systemisches Systemische
Coaching Teamentwicklung
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Entwicklungs- Entwicklungs-
programme programme
fUr Kommunikationsprofis im fur Kommunikationsprofis im
Support, Service und Vertrieb Support, Service und Vertrieb
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Systemische
Change-Management-
Beratung

Veranderungen
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u
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Quallifikation in

Schltsselkompetenzen
Seminare, Trainings und Keynotes
2 o

i R

Lernen heiBt
Erfahren.

4 1\
Unsere BroschUren zu den einzelnen
Entwicklungsprogrammen enthalten
jeweils Referenzprojekte mit Konzepten
aus den m2m-Kundenprojekten.
Sie kénnen die Broschiren unter
www.m2m-consulting.de/ service/
downloads.html downloaden. Auf
Wunsch senden wir Ihnen gerne
auch die Printversion zu.
- J
4 1\
m2m CONSULTING
TaunusstraBe 7
Rufen S g lon'si D - 76275 Ettlingen
ufen Sie uns an oder mailen Sie uns
lhre Anfrage, Sie erhalten umgehend el +49 7243 766 77 -0
. o fax +49 7243 766 77 - 19
ein unverbindliches Angebof.
info@m?2m-consulting.de
Wir freuen uns auf Sie! www.m?2m-consulfing.de
- J

19



Dle
m2m Consulrants.

Personlichkelt trifft
Kompetenz.

Ulrich Mahr, geb. 1964

Dipl.-Theologe, Studien der Psychologie und Kommunitionswissenschaffen. Systemischer Unter-

nehmensentwickler, Coach und Managementtrainer. Grindete 2001 m2m Consulting und fOhrt die
Unternehmensberatung seither als geschaftsfOhrender Gesellschafter. Schwerpunkte: FOhrung, Change,
Complexity, Persénlichkeit, Verhandeln, Life Balance, Konflikt- und Selbstmanagement, Moderation,

GroBveranstaltungen. Mag gerne: Improvisationstheater und Inseln, Klassik und Konzerte, Humor und
Hintergrindiges.

Unser Sponsoring

Unsere Auszeichnungen
Wir fordern Projekte fur Kinder.

Werte fUr die wir stehen.
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lhre Ansprechpartner

Ulrich Mahr
GeschadaftsfUhrender Gesellschafter
u.mahr@m2m-consulting.de

Sarah Maier
Management Assistant
s.maier@m?2m-consulting.de

Pamela Grether
Unternehmenskommunikation
p.grether@m2m-consulting.de

Heike Hauser
Customer Relationship Manager
h.hauser@m2m-consulting.de

Christine Brender
Controlling
c.brender@m?2m-consulting.de

»
D

Kerstin Wetzel
Marketing
k.wetzel@m?2m-consulting.de

o

tel +49 7243 766 77 -0
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m2m consulting GmbH & Co. KG
TaunusstraBe 7

D - 76275 Ettlingen

tel +49 7243766 77 -0
fax +49 7243 766 77 - 19

info@m2m-consulting.de
www.m?2m-consulfing.de




